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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa
do planejamento de uma contratagdo, que caracteriza o interesse publico
envolvido e a sua melhor solugao. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a

ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratagao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de
demanda registrada no Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar a tomada de decisdo e o

prosseguimento do respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Inciso Xl, do art. 2° e art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022.
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1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso |
da Lei 14.133/2021)

A Secretaria Municipal de Saude de Morro da Fumaga implantou o MF
TeleSaude, servico de atendimento médico online disponivel 24 horas por dia,
sete dias por semana, destinado ao atendimento de casos de baixa complexidade

por meio da telemedicina.

O servigo permite que os cidadaos recebam orientacdo médica de forma
rapida, segura e sem necessidade de deslocamento até uma unidade de saude,
podendo ser acessado de qualquer local do territério nacional por meio de

conexao a internet.

Para que a populacédo tenha acesso rapido e permanente ao servico, torna-
se necessaria a aquisicao de iméds de geladeira personalizados contendo QR
Code, permitindo que o usuario acesse diretamente a plataforma de atendimento

utilizando a camera do telefone celular.

A geladeira € um dos locais de maior visibilidade dentro das residéncias,
tornando o material um meio eficiente de divulgacédo permanente, aumentando a
utilizacdo do servigo e facilitando o acesso da populagcao sempre que houver

necessidade de atendimento.

A plataforma MF TeleSaude conecta o cidaddo diretamente a médicos
devidamente habilitados, que realizam avaliagao clinica, prestam orientacbes
médicas, emitem receitas eletronicas quando indicadas, promovem a renovacéo

de medicamentos de uso continuo, observados os protocolos assistenciais
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vigentes, e efetuam os encaminhamentos necessarios para a Rede Municipal de

Saude.

Nos casos em gque houver necessidade de exame fisico, procedimentos ou
atendimento presencial, o préprio profissional realiza 0 encaminhamento para a
Unidade Basica de Saude (UBS), Unidade de Pronto Atendimento (UPA) ou
hospital, assegurando a continuidade do cuidado, a integracdo da rede

assistencial e a seguranca do paciente.

Nesse contexto, a disponibilizacdo de imas de geladeira personalizados
com QR Code constitui importante estratégia de comunicacdo permanente com a
populacao. O material permite acesso rapido e simplificado ao servico, eliminando
a necessidade de memorizar ou pesquisar enderecos eletronicos, bastando

apontar a camera do telefone celular para o QR Code.

A utilizacdo desse recurso busca ampliar o conhecimento da populagéao
sobre o servigo, incentivar sua utilizacdo nos casos de baixa complexidade e
facilitar o acesso a assisténcia médica remota, contribuindo para a reducao de
deslocamentos desnecessarios, para a otimizagdo da demanda nas unidades

presenciais de salde e para o fortalecimento da Atencao Primaria a Saude.

Como o ima permanece em local de grande visibilidade dentro da
residéncia, constitui um meio de divulgacéo continuo e duradouro, aumentando a
probabilidade de utilizagdo do MF TeleSaude no momento em que o cidadao
necessitar de orientacdo médica. Dessa forma, a aquisi¢cdo do material apresenta
elevada relagdo custo-beneficio, atendendo ao interesse publico ao ampliar o
acesso aos servigos de saude por meio de uma solugdo prética, moderna e

acessivel.
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2. AREA REQUISITANTE

Identificacdo da area requisitante Nome do responsavel

Secretaria Municipal de Saude / Francine da Soller Teixeira
Coordenacéo de Atencao Primaria /
Coordenacédo Administrativa das

Unidades de Salde.

3. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso II,
da Lei 14.133/2021)

A Secretaria do Sistema de Saude e Desenvolvimento Social possui Plano

Anual de Contratagéo (PAC) para o exercicio de 2026.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 18, §1°, inciso Ill, da Lei
14.133/2021)

A contratacdo tem por objeto a aquisicdo de imds de geladeira

personalizados destinados a divulgacdo do servico MF TeleSaude, devendo o
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material atender as especificacbes técnicas necessarias para garantir sua
funcionalidade, durabilidade e eficiéncia como instrumento de comunicacédo com

a populacéo.

Os imas deverdao ser confeccionados em material magnético flexivel,
resistente ao manuseio e as condi¢des normais de uso em ambiente domeéstico,
com impressao colorida de alta qualidade, contendo a identidade visual fornecida
pela Administracdo, informacdes institucionais e QR Code direcionando ao

endereco eletrdnico oficial da plataforma MF TeleSaude.

O QR Code devera apresentar leitura rapida e precisa por dispositivos
moveis, garantindo o acesso imediato ao servi¢o. A impressao devera assegurar
perfeita legibilidade das informacfes durante toda a vida atil do material, com

acabamento que proporcione resisténcia a umidade e ao desgaste natural.

A empresa contratada devera produzir os materiais em conformidade com
a arte final aprovada pela Secretaria Municipal de Saude, responsabilizando-se
pela qualidade da impresséo e pelo correto funcionamento do QR Code antes da

entrega.

Os materiais deverédo ser entregues acondicionados de forma adequada
para evitar danos durante o transporte, observando os prazos e locais

estabelecidos pela Administracéo.

A contratacao devera atender aos principios da economicidade, eficiéncia,
qualidade e sustentabilidade, assegurando que o material cumpra sua finalidade
de ampliar a divulgacédo do MF TeleSaude e facilitar o acesso da populagao aos

servigcos de telemedicina disponibilizados pelo Municipio.

Paco Municipal Prefeito Auzilio Frasson, Rua 20 de Maio, 100, CEP: 88.830-000 — Centro -
MORRO DA FUMACA-SC, CNPJ: 83.000.323/0001-02 — www.morrodafumaca.sc.gov.br

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com br/p166e7e07a21f7

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 04/08/2026 10:20 -03:00 -03

i



=——=  PREFEITURA DE MORRO DA FUMAGA
| 5 ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DO SISTEMA DE SAUDE E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
el

5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso VI, da
Lei 14.133/2021)

Estima-se a aquisicdo de 7.000 (sete mil) imds de geladeira
personalizados com QR Code, destinados a divulgacdo do servico MF
TeleSaude. A quantidade foi definida com base na estratégia de distribuicdo da
Secretaria Municipal de Saude, contemplando as Unidades Basicas de Saude,
acOes de promocdo e prevencao, campanhas de saude, visitas domiciliares
realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude e demais atividades
institucionais, com o objetivo de ampliar o acesso da populacédo ao servigco de

telemedicina e garantir a ampla divulgagao da ferramenta.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Art. 18, §1°, inciso VII, da
Lei 14.133/2021)

A solucao consiste na aquisicdo de 7.000 (sete mil) imas de geladeira
personalizados, contendo a identidade visual do MF TeleSaude, informacgdes
resumidas sobre o servico e QR Code que possibilite o acesso direto a plataforma
de telemedicina disponibilizada pela Secretaria Municipal de Saude de Morro da

Fumaca.

Os imas seréao utilizados como instrumento de divulgacdo permanente do

servico, permitindo que a populagdo tenha acesso rapido e simplificado ao
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atendimento médico remoto, bastando utilizar a camera de um telefone celular para
realizar a leitura do QR Code. A estratégia busca facilitar o acesso aos servicos de
saude, ampliar o conhecimento da populagéo sobre a ferramenta e incentivar sua

utilizacdo nos casos de baixa complexidade.

A plataforma MF TeleSaude oferece atendimento médico online ininterrupto,
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, conectando o
cidaddo a profissionais habilitados para realizar avaliacdo clinica, prestar
orientacdbes médicas, emitir receitas eletrdbnicas quando indicadas, renovar
medicamentos de uso continuo, conforme os protocolos assistenciais vigentes, e
efetuar os encaminhamentos necessarios para a Rede Municipal de Saude. Nos
casos em que houver necessidade de atendimento presencial, exame fisico ou
realizacdo de procedimentos, o paciente serd encaminhado pelo préprio
profissional para a Unidade Basica de Saude (UBS), Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) ou hospital, garantindo a continuidade e a integralidade da

assisténcia.

A distribuicao dos imés ocorrera por meio das Unidades Basicas de Saude,
campanhas de saude, acbes educativas, visitas domiciliares realizadas pelos
Agentes Comunitarios de Saude e demais atividades promovidas pela Secretaria

Municipal de Saude, assegurando ampla cobertura da populacéo.

A solugao proposta apresenta elevada relagéo custo-beneficio, uma vez que
o ima de geladeira constitui um meio de comunicacéo duravel, de facil visualizacéo
e permanente no ambiente domiciliar, contribuindo para ampliar o acesso da
populacdo ao MF TeleSaude, reduzir deslocamentos desnecessarios as unidades
de saude, fortalecer a Atencao Primaria e promover maior eficiéncia na prestagao

dos servigos publicos de saude.
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7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
(Art. 18, §1°, inciso VIII, da Lei 14.133/2021)

Considerando as caracteristicas do objeto a ser contratado, que consiste
na aquisicao de 7.000 (sete mil) imds de geladeira personalizados com QR
Code, ndo se mostra tecnicamente e economicamente vantajosa a realizacédo do

parcelamento da contratagao.

A aquisicao em lote Unico possibilita maior padronizacao dos materiais,
garantindo uniformidade na identidade visual, qualidade da impresséo,
funcionamento do QR Code e acabamento dos produtos, além de favorecer a
obtencdo de melhores condi¢cdes comerciais junto ao fornecedor, em razéo do

volume contratado.

O parcelamento poderia ocasionar diferencas de qualidade, variagdes na
producdo dos materiais e dificuldades no controle e recebimento dos itens,
comprometendo a finalidade da contratacdo, que é realizar uma ampla

divulgacao institucional e padronizada do servico MF TeleSaude.

Dessa forma, considerando a natureza do objeto, a necessidade de
uniformidade dos materiais e os principios da economicidade e eficiéncia
administrativa, conclui-se pela nao realizagao do parcelamento da contratacéo,
devendo o fornecimento ocorrer de forma integral, conforme as especificagdes

estabelecidas pela Administracéo.
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8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Art. 18, 8§1°, inciso
IX, da Lei 14.133/2021)

Com a aquisicao dos 7.000 (sete mil) imas de geladeira personalizados com
QR Code, pretende-se ampliar a divulgacdo do servico MF TeleSaude junto a
populacdo de Morro da Fumaca, proporcionando um meio de acesso simples,
rapido e permanente a plataforma de atendimento médico online disponibilizada

pela Secretaria Municipal de Saude.

A contratagao tem como resultados esperados o aumento do conhecimento
da populacéo acerca da existéncia e funcionamento do servico, facilitando o acesso
aos atendimentos de baixa complexidade por meio da telemedicina, reduzindo a
necessidade de deslocamentos presenciais quando a situagéao puder ser resolvida
de forma remota e contribuindo para a otimizacdo da demanda nas unidades de

saude.

Busca-se, ainda, fortalecer a Atencdo Primaria a Saude, ampliar a
resolutividade dos servicos oferecidos pelo Municipio, proporcionar maior
comodidade aos cidadéaos e garantir que a populagéo tenha uma alternativa segura
e eficiente para receber orientagbes médicas, receitas digitais quando indicadas,
renovacdo de medicamentos de uso continuo conforme protocolos e
encaminhamentos adequados para a Rede Municipal de Saude quando

necessario.

Paco Municipal Prefeito Auzilio Frasson, Rua 20 de Maio, 100, CEP: 88.830-000 — Centro -
MORRO DA FUMACA-SC, CNPJ: 83.000.323/0001-02 — www.morrodafumaca.sc.gov.br

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com br/p166e7e07a21f7

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 04/08/2026 10:20 -03:00 -03

i



=== PREFEITURA DE MORRO DA FUMAGA
ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DO SISTEMA DE SAUDE E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

el

A disponibilizacdo do material em local de facil visualizagao nas residéncias
pretende assegurar uma comunicacéo continua com 0s usuarios, permitindo que o
acesso ao MF TeleSaude esteja disponivel no momento em que houver
necessidade, contribuindo para uma gestao mais eficiente dos recursos publicos e

para a melhoria da qualidade dos servi¢os de saude ofertados a populacéo.

9. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO (Art. 18, §1°, inciso X, da Lei
14.133/2021)

Previamente a formalizagéo do contrato, a Administracdo devera adotar as
providéncias necessarias para garantir o adequado planejamento, execucéo e
acompanhamento da contratacdo, incluindo a definicdo das especificacdes
técnicas do objeto, elaboracdo da arte final do material e disponibilizacdo das
informacdes necesséarias para confeccdo dos imés de geladeira personalizados

com QR Code.

A Secretaria Municipal de Saude devera fornecer ao contratado as
informacgdes institucionais, identidade visual, conteudo informativo e endereco
eletrénico oficial do MF TeleSaude para geracdo e validagdo do QR Code,
assegurando que o material produzido esteja de acordo com a finalidade

pretendida.

Devera ser realizada a conferéncia prévia da prova digital ou amostra do
material, quando aplicavel, antes da producéao definitiva, com o objetivo de verificar
a qualidade da impressao, disposicao das informacdes, identidade visual e correto

funcionamento do QR Code.
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A Administracdo devera ainda designar servidor responsavel pelo
acompanhamento e fiscaliza¢ao da execucao contratual, bem como estabelecer os
procedimentos para recebimento, conferéncia e aceite dos materiais entregues,
verificando se estdo em conformidade com as especificagdes previstas no Termo

de Referéncia.

N&o se identificam, neste momento, necessidades de capacitacdo especifica
de servidores ou adequacdes estruturais para execucdo da contratacao,
considerando que se trata de aquisicdo de material de divulgacgao institucional, cuja
utilizacéo ocorrera por meio das agdes ja desenvolvidas pela Secretaria Municipal

de Saude.

10. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES (Art. 18, §1°,
inciso Xl, da Lei 14.133/2021)

Para a presente contrata¢do, nao foram identificadas contratagdes correlatas
ou interdependentes necessarias a execug¢ao do objeto. A aquisicdo dos 7.000
(sete mil) iméds de geladeira personalizados com QR Code constitui uma solugao
autdbnoma, destinada exclusivamente a divulgacdo e facilitacdo do acesso da

populacao ao servico MF TeleSaude.

A utilizacdo dos materiais ndo depende da realizagdo de outras
contratagdes, uma vez que a plataforma de telemedicina ja se encontra implantada
e disponivel para atendimento aos cidadaos, sendo o objeto desta contratacéo

apenas um instrumento de comunicagao e divulgag¢ao do servigo.

Eventuais a¢des de divulgacao, orientacéo a populagéo ou distribuicéo dos

materiais serdo realizadas pelas equipes da Secretaria Municipal de Saude,
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utilizando a estrutura administrativa e operacional ja existente, ndo havendo
necessidade de aquisi¢ao de outros bens ou servic¢os vinculados diretamente a esta

contratacao.

11. IMPACTO AMBIENTAL (Art. 18, §1°, inciso XlI, da Lei 14.133/2021)

N&o se aplica.

12. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGCAO DA
CONTRATAGCAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA (Art. 18, §1°, inciso XllI, da Lei 14.133/2021)

Diante dos estudos e anélises realizadas, conclui-se que a contratacdo para
aquisicédo de 7.000 (sete mil) imas de geladeira personalizados com QR Code é
adequada e necessaria para atender a demanda da Secretaria Municipal de Saude,
considerando a necessidade de ampliar a divulgacdo e facilitar o acesso da

populacao ao servico MF TeleSaude.

A solugdo proposta apresenta-se como instrumento eficiente de
comunicacao, possibilitando que os cidadaos tenham acesso rapido e simplificado
a plataforma de atendimento médico online, contribuindo para a ampliagdo do

acesso aos servicos de saude, reducdo de deslocamentos desnecessarios,
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otimizacao dos atendimentos presenciais e fortalecimento da Atencédo Primaria a

Saude.

O material possui carater permanente de divulgacdo, permanecendo
disponivel no ambiente domiciliar do usuario e permitindo o acionamento do servico
no momento em que houver necessidade de orientagdao médica. Dessa forma, a
contratacdo atende ao interesse publico, promovendo maior comodidade a
populacdo, melhoria na utilizacdo dos recursos publicos e ampliacdo da

resolutividade dos servigos de saude oferecidos pelo Municipio.

Assim, considerando a viabilidade técnica, a adequacdo da solugao
apresentada e o0s beneficios esperados, manifesta-se favoravelmente pela
continuidade da contratacdo, por se mostrar uma medida eficiente,
economicamente vantajosa e alinhada aos objetivos da Administragdo Municipal de

promover maior acesso e qualidade na prestacao dos servigos de saude.

Morro da Fumacga/SC, 31 de julho de 2026.
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